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Bogota, 22 de junio de 2016.

Sefores
COMPUTADORES PARA EDUCAR
Ciudad

REF: Recurso de Reposicion de la Resolucion 054 del 13 de junio de
2016 “POR MEDIO DE LA CUAL SE DECLARA DESIERTO EL PROCESO
DE CONTRATACION BAJO LA MODALIDAD DE SELECCION ABREVIADA
PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS DE CARACTERISTICAS
TECNICAS UNIFORMES POR SUBASTA NO. 02 DE 2016”

JORGE HUMBERTO VERGEL RODRIGUEZ, mayor de edad, identificado con la cédula de
ciudadania No. 13.502.909, obrando en mi condicién de Representante Legal de la UNION
TEMPORAL SAVERA - TALENTO - CPE 2015 (SAVERA S.A.S. - TALENTO
COMERCIALIZADORA S.A.), me permito interponer ante ese Despacho RECURSO DE
REPOSICION contra la Resolucion 054 del 13 de junio de 2016, por medio de la cual se
declara desierto un proceso de seleccion, en los siguientes términos:

. FUNDAMENTOS DE HECHO

1. EI18 de abril de 2016, Computadores para Educar publicé el aviso de convocatoria del
Proceso de Seleccion No. 02-16, cuyo objeto es “SELECCIONAR A LOS
CONTRATISTAS QUE ENTREGUEN, A TITULO DE COMPRAVENTA,
COMPUTADORES PORTATILES, CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEFINIDAS POR COMPUTADORES PARA EDUCAR”

2. El dia 27 de abril de 2016, en el SECOP, se publicaron los pliegos de condiciones
definitivos del proceso.

3. La entidad determiné que debido a la naturaleza y objeto del proceso, el proceso se
llevaria en la modalidad de seleccion abreviada para la adquisicion de Bienes y
Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes por Subasta.

4. En el marco del proceso y de acuerdo al cronograma publicado en el pliego de
condiciones, el 23 de mayo de 2016 a las 10:00 am se presentaron un total de 24
proponentes con su respectiva propuesta para el proceso de seleccion.

5. En el término dictado por el cronograma, del 16 al 20 de mayo de 2016 la Universidad
Javeriana, tercero independiente del proceso de seleccion, procedié a realizar el
protocolo de pruebas determinado por el punto 2.5.3.5. del pliego de condiciones.

6. Los proponentes JUAN PABLO DIAZ POYU — ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO
TECNOMUSIC, COMERCIALIZADORA SERLE.COM S.A.S., I3NETS.A.S., UNIPLES
S.A., HARDWARE ASESORIAS SOFTWARE LTDA., SUMIMAS S.AS. KEY
MARKET S.A.S., UNION TEMPORAL PC-XC PORTATILES 2016 (PRICELESS
COLOMBIA S.A.S. — XOREX DE COLOMBIA S.A.S.), UNION TEMPORAL CPE-CM-
2016 (MICRONET S.A.S. — CONSULTING DATA SYSTEM CDS S.AS.) vy el
fabricante de las muestras Hewlett Packard, presentaron observaciones a la
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realizacion del protocolo de pruebas, para la prueba de Benchmark y Microsoft Office
365 Pro Plus de 64 bits.

7. Entre las observaciones se destaca que en la medida que el pliego de condiciones no
establecia con cual versién del Microsoft Office 365 Pro Plus de 64 bits (2013 o 2016)
se correrian las pruebas, se dejaba abierta a la interpretacién al uso de cualquiera de
las dos versiones de forma que era necesario repetir la prueba con la versién 2013 de
Microsoft Office 365 Pro Plus de 64 bits.

8. Con fundamento en lo anterior, la entidad decidié que en la Unica prueba realizada, no
se podia realizar una seleccion objetiva del proponente por cuanto no era posible
establecer en igualdad de condiciones el cabal cumplimiento de las caracteristicas
técnicas solicitadas.

9. En este sentido, y explicando lo anterior, la entidad emite la Resolucién 054 del 13 de
junio de 2016 en la cual declara desierto el proceso de contratacién.

Il. FUNDAMENTOS DE DERECHO Y TECNICOS
A) Sobre el Recurso de Reposicién

El articulo 74 de la Ley 1437 de 2011 indica que contra los actos administrativos proceden
tres tipos de recursos. En primera medida tenemos el recurso de reposicion. En segundo
lugar estéa el recurso de apelacién y el recurso de queja es el tercero. En el caso en concreto
solo procede el recurso de reposicion. De acuerdo al articulo 77 se establece que en términos
generales los requisitos para los recursos anteriormente mencionados son los siguientes:

“Articulo 77. Requisitos. Por regla general los recursos se interpondrén por escrito que no
requiere de presentacion personal si quien lo presenta ha sido reconocido en la actuacién.
Igualmente, podran presentarse por medios electrénicos.

Los recursos deberan reunir, ademas, los siquientes requisitos:

1. Interponerse dentro del plazo legal, por el interesado o su representante o apoderado
debidamente constituido.

2. Sustentarse con expresién concreta de los motivos de inconformidad.

3. Solicitar v aportar las pruebas que se pretende hacer valer.

4. Indicar el nombre y la direccion del recurrente, asi como la direccion electrénica si desea
ser notificado por este medio.

Solo los abogados en ejercicio podran ser apoderados. Si el recurrente obra como agente
oficioso, debera acreditar la calidad de abogado en ejercicio, y prestar la caucién que se le
seflale para garantizar que la persona por quien obra ratificaré su actuacién dentro del
término de dos (2) meses.

Si no hay ratificacién se hara efectiva la caucion y se archivara el expediente.
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Para el tramite del recurso el recurrente no esta en la obligacién de pagar la suma que el acto
recurrido le exija. Con todo, podréa pagar lo que reconoce deber.” (Subrayado por fuera del
texto original)

f 4 Talento

En este sentido podemos establecer que los requisitos en si son los cuatro que estan
subrayados.

El recurso debe interponerse dentro del plazo legal. En este sentido es necesario hacer
referencia a lo que indica la Resolucién en su articulo quinto. Indica este articulo que procede
el recurso de reposicion dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacién. La
Resolucion 054 de 2016 fue notificada el dia 14 de junio de 2016. En este sentido, la fecha en
que vence el término para presentar el recurso de reposicién es el 24 de junio de 2016.

Adicionalmente, el recurso debe sustentarse con los motivos expresos de la inconformidad.
En este capitulo en los siguientes literales se establecen las razones de inconformidad,
finalizando en las peticiones concretas frente a las disposiciones de la resolucién que declara
el siniestro y ordena el pago. El tercer punto que se entiende como requisito para el recurso
de reposicion es el de aportar y sefialar las pruebas que pretende hacer valer. En este caso,
al igual que el punto anterior, la justificacion esta presente en los siguientes literales del
presente escrito.

Finalmente el cuarto punto es el de indicar el nombre y direccién de notificacién del recurrente
claramente en el escrito. En este sentido, en el punto V se sefiala la informacion de
notificacién del recurrente, asi como se sefiala tanto en encabezado como en la firma que el
recurso se estad presentando en nombre de UNION TEMPORAL SAVERA — TALENTO —
CPE 2015 (SAVERA S.A.S. - TALENTO COMERCIALIZADORA S.A)).

Finalmente se establece en el articulo 79 el procedimiento que se debe seguir para resolver el
recurso. Establece el articulo que una vez se presente el recurso, el mismo debe resolverse
de plano. En caso de solicitarse pruebas, se debe dar traslado a las partes. Posteriormente,
dentro de los 30 dias siguientes, prorrogables por 30 dias mas, se pronunciara la entidad
sobre el recurso.

B) Sobre la posible escogencia objetiva de la mejor propuesta.

Las razones de inconformidad por la declaratoria de desierta del proceso de seleccién versan
sobre las razones esgrimidas por la entidad para argumentar la imposibilidad de realizar una
escogencia objetiva de la mejor propuesta. Cabe recordar que de acuerdo al acto
administrativo que se repone, en vista que existen dos versiones de Microsoft Office 365 Pro
Plus de 64 bits (2013 y 2016) que se encuentran vigentes y que el pliego de condiciones no
establece cual de las dos versiones seria usada, arrojando en la realizacién del protocolo de
prueba valores diferentes para uno y otro, no es posible realizar una seleccién objetiva de la
mejor propuesta. De esta manera y considerando que el numeral 18 del articulo 25 de la Ley
80 que indica que solo se podra declarar desierta la licitacion o proceso de selecciéon por
motivos o causas que impidan la escogencia objetiva, la entidad procedié a declarar esta
situacion.

'

U PR e P e e o I S e P RN SR T & =
Cra. 48 No. 91 - 89 Bogota - Colombia « PBX: (571) 7431818 « info@saveraservice.com « www.saveraservice.com




Esta decision se fundamentd en la existencia de dos versiones de Microsoft Office 360 Pro
Plus de 64 bits, tal como lo certificdé Abraham Martinez de Microsoft Colombia en escrito del 9
de junio de 2016. A pesar de esto, el escrito citado por la entidad no conduce a determinar la
diferencia que existe entre la versién 2013 y 2016 del Microsoft Office 365 Pro Plus de 64 bits;
el documento en cuestion se limita a establecer que el Microsoft Office tiene diferentes
alternativas para el licenciamiento, entre ellas el licenciamiento por volumen que seria el ideal
para los fines perseguidos por la entidad. Esta clase de licenciamiento permite adquirir dos
tipos de paquetes: el Office Standard 2016 o el licenciamiento de Microsoft Office 365
Professional Plus (Pro Plus) en sus versiones 2013 o0 2016. Explica Microsoft que la diferencia
entre los dos radica en que las versiones 2013 y 2016 de Microsoft Office 365 Pro Plus
utilizan un mecanismo de instalacién basado en C2R (Click to Run), mientras Microsoft Office
Profesional Plus utiliza un mecanismo de instalacién basado en MSI.
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Considerando que el Pliego de Condiciones exige la instalacién de un Office 365 Pro Plus de
64 bits, no podemos entender algo diferente a que se habla del licenciamiento que utiliza el
mecanismo de instalacion basado en C2R. Al no explicar adicionalmente que existe una
diferencia clara entre la version 2013 y 2016, no es posible establecer que haya una
diferencia real entre uno y otro que afecte el rendimiento en la realizacion del Protocolo de
Prueba.

Desde ofra perspectiva, es necesario revisar el numeral 2.5.3.5. sobre el Protocolo de
Pruebas que esta en las paginas 69 y 70 del Pliego de Condiciones. Dicho numeral indica que
“La Entidad o el tercero contratado para la ejecucién del protocolo de pruebas, podra instalar
cualquier aplicacion o software en los computadores portétiles, que le permita determinar o
verificar cualquier atributo, dato, parémetro o especificacion de las mismas.”(Subrayado por
fuera del texto original) De acuerdo a este parrafo del numeral 2.5.3.5. del pliego de
condiciones, la entidad podria para las pruebas instalar cualquier aplicacién o software
tendiente a determinar la idoneidad de los equipos ofertados.

Ante esta situacion y si en realidad los oferentes son expertos en el tema, como se presume
en especial por la interpelacion realizada por el sefior Juan Daniel Mateo Figueroa, Gerente
General de Hewlett Packard Colombia S.A.S., debian conocer que hace cerca de cinco (5)
meses se emitid la nueva versién de Office 365 Pro Plus de 64 bits. En este sentido, y
sabiendo que la entidad podia utilizar cualquier aplicacién o software que permitiera saber la
idoneidad de los computadores al como el Office 365 Pro Plus de 64 bits en su versiéon de
2016, debian preparar muestras acordes a esta exigencia realizada por la entidad. No pueden
oponer los oferentes que presentaron equipos de la marca Hewlett Packard que no podian
conocer la posibilidad de aplicar la dltima version del Microsoft Office 365 Pro Plus de 64 bits,
sabiendo de su existencia y sabiendo que la entidad podia utilizar dicho software o
aplicaciones para la realizacién del protocolo de prueba.

El proceso de seleccion, a diferencia de lo establecido por el sefior Juan Daniel Mateo
Figueroa, es claro en lo que exige; no existe manera de entender que existe una ambigiiedad
sobre la utilizacion de diferentes versiones de Microsoft Office 365 Pro Plus de 64 bits cuando
el pliego de condiciones asi lo establece, maxime cuando estos oferentes acreditan una
experiencia de 8 afios en la fabricacion o venta de cémputo y/o comercializacién y/o
integracién de equipos de computo. Conociendo la existencia de la versién 2016 del Microsoft
Office 365 Pro Plus de 64 bits, y que actualmente Microsoft sélo estd comercializando la
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version 2016, los oferentes tenian la obligacion de adaptar sus muestras para que cumpliera
con los estandares establecidos por la entidad, so pena de ser calificados como no cumplidos
como efectivamente sucedio.
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Asi, es claro que el principio que debe utilizarse en este proceso es el que indica que nadie
puede beneficiarse de su propia torpeza o culpa; siendo expertos en el tema, era plenamente
previsible que en el marco del proceso de seleccion que nos ocupa, en la realizacion del
protocolo de pruebas, la entidad o el tercero contratado para este fin, podia utilizar la version
2016 del programa y sus aplicaciones. Esto es alin mas determinante ya que para cuando el
proceso se abriera en abril de 2016, el producto Microsoft Office 365 Pro Plus de 64 bits ya
estaba en circulacion y hoy Unicamente circula en su versién 2016, como lo establecid el
sefior Raul Grisales Hidalgo en su calidad de Account Executive de Microsoft Colombia, en la
comunicacion del 25 de mayo de 2016.

La situacion es tan previsible que varios oferentes pasaron la prueba, de tal manera que era
previsible que la entidad fuera a usar la versién 2016 del Microsoft Office 365 Pro Plus de 64
bits en su version 2016. Asi se entiende que los oferentes entraron en las mismas
condiciones de igualdad a ofertar y los bienes ofertados por ciertos oferentes no fueron
idoneos para los estandares del proceso y consecuentemente no fueron habilitados.

Es importante resaltar que el Consejo de Estado indicé en sentencia del 31 de enero de 2011
y radicado 17767 que la seleccion objetiva se refleja en el principio de responsabilidad de
manera que “/a oferta que sea seleccionada debera ser aquella que haya obtenido la més alta
calificacion como resultado de ponderar los factores o criterios de seleccion establecidos en
los documentos de la licitacién, concurso o contratacién directa.” En este sentido, al
establecer los pardmetros que deben cumplir los equipos en la realizacion del protocolo de
pruebas en el pliego de condiciones se otorga la seleccion objetiva necesaria. Los equipos
que no pasen bajo las condiciones descritas anteriormente no seran aptas y seran apartadas,
tal como se hizo en su momento.

Adicionalmente, resulta totalmente improcedente considerar que existié violacion alguna al
principio de igualdad, como se adujo erréneamente por Hewlett Packard. cuando a todos los
proponentes se les practico exactamente la misma prueba con exactamente el mismo
software, estando ademas dentro de los parametros del pliego de condiciones, por lo que al
garantizarse una efectiva igualdad material, resulta desacertado asumir que porque las
condiciones uniformes que se aplicaron no le fueron favorables a los equipos de marca
Hewlett Packard, que esto constituye una vulneracion al principio de igualdad.

C) En subsidio, de la posible multiplicidad de pruebas.

Es importante destacar que en el marco del numeral 2.5.3.5. del pliego de condiciones se
establece que "Al momento de realizar las recepciones y validaciones de los bienes
adquiridos, fa Entidad se reserva el derecho a realizar, la totalidad del protocolo de pruebas o
aquellas que considere estrictamente necesarias.”

Segun lo anterior, en la realizacién del protocolo de prueba, seria posible adelantar las
pruebas con la versién 2013 del Microsoft Office 365 Pro Plus, a la vez que las de la version
de 2016, pruebas que serian absolutamente comprehensivas al cumplir con todas las
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posibilidades que caben dentro de lo contemplado en el pliego al sefialar “Microsoft Office 365
Pro Plus de 64 bits”, al estarse aplicando una prueba de todas sus versiones posibles, las
cuales deberian aprobar todos los proponentes (tanto las de 2016 como las de 2013). De
cumplir con los parametros definidos en el pliego de condiciones, estos deben ser habilitados,
en caso contrario se deben mantener como no habilitados. En este sentido se garantizaria la
seleccion objetiva y la pluralidad de oferentes al verificar unos requisitos minimos del pliego
de condiciones y habilitar oferentes bajo las dos versiones y con las pruebas previas que
realizaron los oferentes.

D) Conclusiones

Queda claro que con fundamento en lo expuesto anteriormente, no hay motivaciéon para la
declaratoria de desierto del proceso. Siendo que los oferentes son expertos que debian
conocer la versidén 2016 del Microsoft Office 365 Pro Plus de 64 bits y que en el pliego de
condiciones se tenia la claridad sobre la posibilidad de instalar este software y las
aplicaciones para probar la idoneidad de los equipos, no existe razén para entender que no se
pueda realizar la seleccidén objetiva. Ha sido tan evidente que los términos son claros y que
era necesario estar preparado para ambas versiones que ofros oferentes si pasaron la
prueba, haciendo plenamente previsible el uso del Microsoft Office 365 Pro Plus de 64 bits
version 2016. En este sentido, es necesario reponer el acto administrativo en su totalidad
puesto que no se esta vulnerando |la seleccidn objetiva del proceso de seleccién.

lll. PETICIONES

Con mérito en lo expuesto anteriormente, elevo a ustedes las siguientes peticiones frente a la
Resolucion 054 de 2016, en uso del recurso de reposicion:

1) Que se reponga la Resolucion 054 de 2016 en el sentido que no se configura la
declaratoria de desierto del proceso de seleccion por vulneracién de la seleccién
objetiva.

Que en subsidio de lo anterior:

1) Que se reponga la Resolucion 054 de 2016 en el sentido que no se configura la
declaratoria de desierto del proceso de seleccién por vulneraciéon de la seleccién
objetiva.

2) Que se adelante el protocolo de pruebas con la versiéon de Microsoft Office 365 Pro
Plus de 64 bits de 2013 al igual que la de 2016 y se valore la aprobacion de las
dos por parte de los proponentes.

3) Que una vez realizada la prueba se habilite a los oferentes que hayan cumplido
con las dos pruebas realizadas, con la versiéon 2013 y 2016.

4) Que como consecuencia de lo anterior, que se continie con el proceso de
seleccion con la posibilidad de subsanar y su posterior adjudicacion.

5) Que se ajuste el cronograma del proceso de acuerdo al tiempo pasado.

IV. PRUEBAS

Solicito que se tengan como pruebas aquellas que reposan en el expediente.
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V. NOTIFICACIONES

Para efectos de notificaciones, téngase como direccion Carrera 48 # 91-89 de la ciudad de
Bogota y en el correo electronico: jorge.vergel@saveraservice.com

Cordial saludo,

JOiG BERMRODRIGUEZ

REPRESENTANTE LEGAL UNION TEMPORTAL SAVERA TALENTO CPE-2015
C.C. 13.502.909 de Cucuta
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